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ONLINE-AUDIO-MONITOR 2019
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1 Nutzung Online-Audio-Angebote
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Wie grol} ist die Nutzung?

6 2 % Online-Audio-Nutzer gesamt

0 -~ .43,9 Mio. 2019

5 8 % Online-Audio-Nutzer gesamt

-~ .40,9 Mio. 2018

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scie s



Was wird genutzt?

6 2 % Online-Audio-Nutzer gesamt

Musik / Audio-Inhalte Uber Videoplattformen .. 44

Webradio I, 42

Musikstreaming-Dienste I 32

Podcasts & Radiosendungen auf Abruf I 17

Horbucher oder Horspiele im Internet I 15
2018 m2019

Angaben in Prozent; Basis: 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.554)

Online-Audio-Monitor 2019

ICANTAR | scics



Wer nutzt Online-Audio?

Alter Formale Bildung

Geschlecht E

95

o

82

0

(@)
68
0
62% -
nutzen Online-
Audio-Angebote

Manner Frauen 14-29 30-49 50+ Jahre niedrig mittel hoch

m ©

Angaben in Prozent; Basis: 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.554)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scies



Was wird live, was On-Demand genutzt?

Simulcast-Sender NN 0
Webradio-Nutzer gesamt

Online-"Ableger" von klassischen Radiosendern N 14
42% B +3wio

Genuine Webradioprogramme I 12

Musik / Audio-Inhalte Uber Videoplattformen I /41
Musikstreaming-Dienste 32 On-Demand-Nutzer gesamt
Podcasts, Sendungen auf Abruf I 17

Horbucher oder Horspiele im Internet I 15
2018 m2019

Angaben in Prozent; Basis: 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.554)

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scies
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Online-Audio gewinnt deutlich Nutzer hinzu —
und zwar bei Webradio wie bei On-Demand-
Angeboten.







Online-Audio-Angebote gesamt: Welche Inhalte werden genutzt?

Basis: Online-Audio-Nutzer

Musik | 56
Nachichien N 55
Services wie Wetter, Verkehr oder Uhrzeit ||| GGG 48
Regionales / Lokales || GGG 44
Infosendungen, Wissens- und Lernbeitrage [ G 35
Unterhaltung / Comedy | EENENNGEGEGEGEGEGEG 35
Sportsendungen / Sport-Liveiibertragungen |Gz 21

Horspiele / Horbiicher | Gz 20

Angaben in Prozent; Basis: 43,850 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.801)

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scieo



Gleiche Inhalte bei Webradio und Audio-on-Demand?

Basis: Online-Audio-Nutzer

Webradio Audio-on-Demand
vusi I 7> I -

Nachrichten [N 59 I 07

Services wie Wetter, Verkehr oder Uhrzeit || NG 51 I 22
Regionales / Lokales | NG 50 . RE
Infosendungen, Wissens- und Lernbeitréage [ 28 N o
Unterhaltung / Comedy | 23 B s
Sportsendungen / Sport-Livelbertragungen - 21 - 10

Hérspiele / Horblicher [ 6 B 2

Angaben in Prozent; Basis: 43,850 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.801)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scite 10



Wie verlauft die Nutzung bei den verschiedenen Audio-Angeboten?

Basis: Monatliche Nutzer des jeweiligen Angebotes

Webradioprogramme

-}Podcasts oder Radiosendungen
zum Nachhoren

O— A =2-Horbucher oder Horspiele

lﬁ =O=-Musikstreaming

5-9 Uhr 9-12Uhr 12-14 Uhr 14 -17 Uhr 17 -20 Uhr 20 -23 Uhr Nach 23 Uhr

Angaben in Prozent; Basis: 37,910 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Online-Audio-Inhalte mind. einmal pro Monat nutzen (n=4.052),
davon 24,613 Mio. Webradio-Nutzer (n=2.763) / 9,237 Mio. Podcast-Nutzer (n=1.151) / 8,062 Mio. Nutzer von Hoérblchern / -spielen (n=896) / 28,912 Mio. Nutzer von Musikstreaming (n=2.894)

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scie 11



Webradio und On-Demand erganzen sich —
und zwar inhaltlich wie zeitlich.




3 Nutzungsfrequenz
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Wie haufig werden Online-Audio-Angebote genutzt?

Basis: Personen ab 14 Jahre in Deutschland

+15%

54 +16%

O Mindestens einmal pro
Monat

® Ein- bis mehrmals im
Monat

B Ein- bis mehrmals in der
Woche

B Taglich / fast taglich

Online-Audio- Musikstreaming Webradio Podcasts & Horbucher oder
Angebote gesamt allgemein Radiosendungen auf Horspiele Uber das
Abruf Internet

Angaben in Prozent; Basis 2018 / 2019: 70,094 / 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.850 / 7.554)

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scite 14



Online-Audio-Nutzung auf dem Vormarsch?

Basis: Online-Audio-Nutzer

44

2018

Angaben in Prozent; Basis 2018 / 2019: 40,844 / 43,850 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.851 / 4.801)

2019

Anteil Online-Audio
an der Nutzungszeit

weniger als die Halfte

mindestens die Halfte

Online-Audio-Monitor 2019

[KANTAR | scie 15
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Mit der regelmaRiger werdenden Nutzung
steigt der Anteil von Online-Audio an der
Audio-Nutzung gesamt.




A Genutzte Gerite
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Uber welche Gerate wird Online-Audio genutzt?

Basis: Online-Audio-Nutzer
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1
Smartphone Laptop PC Tablet Online-Audio Smart TV Smart IP-Radiogerat Smart-
uber Autoradio* Speaker zu Hause watch

Angaben in Prozent; *liber Smartphone, Tablet oder fest installiertes IP-Radiogerat im Auto
Basis 2018 / 2019: 40,844 / 43,850 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.851 / 4.801)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scie 18



Wie wird Online-Audio uber das Autoradio genutzt?

Basis: Online-Audio-Nutzer

1 1

™
28
21
I 3
2018 2019 2 I
Online-Audio Smartphone an das Tablet an das
uber Autoradio® Autoradio gekoppelt Autoradio gekoppelt

Angaben in Prozent; *liber Smartphone, Tablet oder fest installiertes IP-Radiogerat im Auto
Basis 2018 / 2019: 40,844 / 43,850 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.851 / 4.801)

Fest installiertes
IP-Radiogerat im Auto

Online-Audio-Monitor 2019
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Das Smartphone ist das Gerat Nr. 1 fur
Online-Audio — insgesamt wie auch
gekoppelt an das Autoradio.




5 Smart Speaker
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Wie viele Personen haben Zugang zu einem Smart Speaker?

Basis: Personen ab 14 Jahre in Deutschland

7,2 Mio.

3,6 Mio.

2018 2019

Angaben in Prozent; Basis: 70,094 / 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.850 / 7.554)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scie 22



Smart Speaker — ein Gerat vor allem fur die Jungeren?

Basis: Personen ab 14 Jahre in Deutschland

Formale Bildung

S

Geschlecht Alter
- ©
(o)

Zugang zu einem
Smart Speaker: @
10% " 9
der Personen 14+ IJ 5

Manner Frauen 14-29 30-49 50+ Jahre

Angaben in Prozent; Basis: 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.554)

niedrig mittel hoch

Online-Audio-Monitor 2019

[KANTAR | scie 23



Wie viele Smart Speaker befinden sich in den Haushalten?

Basis: Haushalte mit Online-Audio-Nutzern, in denen ein Smart Speaker genutzt wird

m 1 Smart Speaker

%)

1,7 Smart
Speaker

= 2 Smart Speaker Hochgerechnet ca.
6 Mio. Gerate

in den deutschen
4+ Smart Speaker Haushalten

3 Smart Speaker

37

Zugang zu mehr als einem Smart Speaker Keine Angabe

Angaben in Prozent; Basis: 3,422 Mio. Haushalte mit Online-Audio-Nutzern, in denen ein Smart Speaker genutzt wird (n=587)

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scie 24



Was machen die Menschen mit Smart Speakern?

Basis: Online-Audio-Nutzer mit Zugang zu einem Smart Speaker

Abspielen von Audio-Inhalten
Uhrzeit oder Timer / Wecker m——_—_—~ (; 5
Ansage des Wetterberichts m— —————————————— (; 3
Beantwortung von Alltags-, Wissensfragen s ——_—_—_—_—_—_—_— 5,0
Nachrichten vorlesen lassen m———— 37
Smart HOME =——— 20
Programmhinweise einholen s 18
Anrufe tatigen s 15
E-Mails und Textnachrichten abfragen wesm 7
Spald / Unterhaltung wesm 7
Einkaufen =m 4

Sonstiges = 3
2018 m2019

Angaben in Prozent; Basis 2018 / 2019: 3,412 / 6,650 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Zugang zu einem Smart Speaker haben (n=387 / 587)

88 ——

5,9 Mio.
Personen ab 14 Jahren

Online-Audio-Monitor 2019

[{ANTAR | scie2s




Wie haufig werden Smart Speaker fur Audio-Inhalte genutzt?

Basis: Online-Audio-Nutzer, die einen Smart Speaker fur Audio-Inhalte nutzen

5,4 Mio.
Personen ab 14 Jahren

92

OMindestens einmal pro Monat

Hm Ein- bis mehrmals im Monat

m Ein- bis mehrmals in der Woche

W Taglich / fast taglich

Haufigkeit Nutzung
Online-Audio per Smart Speaker

Angaben in Prozent; Basis: 5,863 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die einen Smart Speaker flr Audio-Inhalte nutzen (n=513)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scite 26



Welche Smart Speaker sind am weitesten verbreitet?

Basis: Personen ab 14 Jahre in Deutschland

1 1 1 0
Smart Speaker Amazon Google Home Pod Sonos One  Sonstiger
gesamt Echo Home von Apple mit Alexa Hersteller

Angaben in Prozent; Basis: 70,445 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=7.554)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scite 27



Wie wird Musikstreaming auf dem Amazon Echo gehort?

Basis: Online-Audio-Nutzer, die einen Amazon Echo nutzen

17 Keine Nutzung Musikstreaming
23 Nutzung ausschlief3lich anderer
Musikstreaming-Dienst
Nutzung :
Musikstreaming — m Nutzung Amazon Music
83 ' Nutzung Amazon Music erst seit
J Anschaffung des Echos

Amazon Echo

Angaben in Prozent; Basis: Personen ab 14 Jahre in Deutschland, die einen Amazon Echo nutzen: 5,243 Mio. (n=465)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scite 28



Wie haufig wird nach alternativen Inhalten gefragt?

Basis: Online-Audio-Nutzer, die einen Smart Speaker fur Audio-Inhalte nutzen

Weil} nicht

fragen selten

oder nie nach
erhalten nicht immer alternativen Inhalten
den gewlnschten Inhalt

Nie

m Eher selten

Meistens fragen meistens
— oder immer nach
® Immer o5 alternativen Inhalten
Bekommen die Nutzer Nachfrage nach
den gewunschten Inhalt? Alternativen

Angaben in Prozent; Basis: 5,863 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die einen Smart Speaker fur Audio-Inhalte nutzen (n=513)

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scite 20



Wie verandert sich die Online-Audio-Nutzung durch Smart Speaker?

Basis: Online-Audio-Nutzer, die einen Smart Speaker fur Audio-Inhalte nutzen

Weil} nicht

5% weniger Zeit “

58% gleich viel Zeit

35%

verbringe mehr Zeit
mit Online-Audio

Angaben in Prozent; Basis: 5,863 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die einen Smart Speaker flr Audio-Inhalte nutzen (n=513)

Online-Audio-Monitor 2019 [CANTAR | scite 20
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Der Zugang zu Smart Speakern verdoppelt
sich. Smart Speaker steigern die Nutzung
von Online-Audio.




Take Aways

1. Online-Audio gewinnt deutlich Nutzer hinzu — und zwar bei Webradio wie bei On-Demand-
Angeboten.

2. Webradio und On-Demand erganzen sich — und zwar inhaltlich wie zeitlich.

3. Mit der regelmaldiger werdenden Nutzung steigt der Anteil von Online-Audio an der Audio-
Nutzung gesamt.

4. Das Smartphone ist das Gerat Nr. 1 fir Online-Audio — insgesamt wie auch gekoppelt an das
Autoradio.

5. Der Zugang zu Smart Speakern verdoppelt sich. Smart Speaker steigern die Nutzung von
Online-Audio.

Online-Audio-Monitor 2019 [KANTAR | scie a2
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